
 
 

 

A – Z 

Informationen 
A 
 
Anfahrt mit dem Auto 
Autobahn A1 bei Ausfahrt 81 St. Gallen-Kreuzbleiche verlassen Richtung St. Gallen 

/ Zentrum / Appenzell und nach ca. 1300m rechts einspuren Richtung Engelburg 
/ St. Gallen West. Ca 600m weiterfahren und rechts in die Gerbestrasse einbiegen. 
Abstellplatz zum Ausladen befindet sich gleich links bei der ersten Einfahrt vor dem 

Haus. Den Eingang zur Tiefgarage finden Sie hinter dem Haus. Mit dem öffentlichen 
Verkehr gelangen Sie ab dem Bahnhof St. Gallen mit dem Bus 1, 2 Richtung 

Lachen. 
 

Aufzug 

Im Haus befinden sich zwei Aufzüge. Mit Ihrer Schlüsselkarte kommen Sie direkt 
auf die gewünschte Etage sowie in die Tiefgarage. Mit Aufzug «B» gelangen Sie 
direkt auf den Roof top, sofern das Café geöffnet hat. Im Brandfall bitte den Aufzug 

nicht benutzen! 
 

Adapter 

Stromadapter sind bei uns erhältlich. 
 

Apotheke 

West Apotheke, Zürcher Strasse 31, 9000 St. Gallen, Tel: +41 71 277 33 88 
Öffnungszeiten: MO/DI/DO/FR 08.00-12.15 Uhr und 13.30-18.30 Uhr 

MI 08.00-12.15 Uhr /SA 08.00-16.00 Uhr / SO geschlossen 
 

Ärztlicher Notdienst 

Notruf Tag und Nacht: 
Arzthaus St. Gallen, Zeughausgasse 22, 9000 St. Gallen, Tel: +41 71 221 10 00 
Internationaler Notruf - Telefonnummer 144 
 

E-Auto Ladestation 
Ladestationen stehen Ihnen in der Tiefgarage zur Verfügung. 
 

Augenarzt 
Dienstarzt der Augenklinik am Kantonsspital St. Gallen, +41 71 494 11 11 
 

Autovermietung 
RENTIR Fahrzeugvermietung KLG 

Zürcher Strasse 160/162 / 9014 St. Gallen, Tel: +41 71 280 10 10 
Mobility Carsharing : https://www.mobility.ch 
 

Abfall / Entsorgung 
Bitte entsorgen Sie Ihren Abfall fachgerecht. Gegenüber der Migros befindet sich 
ein Underground-Container, wo man den normalen Abfall im Gebührensack 

jederzeit entsorgen kann.  
Gebührenabfallsäcke erhalten Sie in jedem Lebensmittelgeschäft. 

 

  



 
 

B 
 

Briefkasten / Postempfang 
Sie können Ihre Post an unsere Adresse senden lassen. Wir kontaktieren Sie, 
sobald Post abzuholen ist. Auf Wunsch legen wir die Post bei Ihnen in die Wohnung. 

Anzugebene Adresse  Name/Vorname Mieter 
c/o Boardinghouse 

Metallstrasse 16 
9000 St. Gallen 
 

Babybetten 
Bitte bringen Sie bei Bedarf ihr eigenes Babybett mit. 
 

Bäckerei Füger im Erdgeschoss 
Die Vielfalt aus der Hand Made Bäckerei, Konditorei-Confiserie lässt keine Wünsche 
offen. Lassen Sie sich von diesen wunderbaren Backwaren und Produkten 

verführen. Jeden Tag stellen die geschätzten Bäcker-Konditoren-Confiseure 
wunderbare, liebevoll zubereitete Köstlichkeiten und Spezialitäten her. Tipp: 

Besuchen Sie ihre Homepage Füger Pickup und bestellen Sie Ihre frischen 
Brötchen schnell und unkompliziert www.fueger.pickup-shop.ch. 
 

Bancomat in der Nähe 
PostFinance, Ulmenstrasse 9, 9000 St. Gallen 
Raiffeisenbank, Bahnhofplatz 1, 9000 St. Gallen 

St. Galler Kantonalbank, Avia Tankstelle, Oberdorfstrasse 137, 9000 St. Gallen 
Diverse Schweizer Grossbanken finden Sie in der Nähe des Bahnhofs. 
 

Bettwäsche 
Sämtliche Bettwäsche ist für Allergiker geeignet und empfohlen. Bei der 

wöchentlichen Reinigung wird die Bettwäsche immer gewechselt. Zusätzliche 
Bettwäsche kann angefordert werden: Miete pro Garnitur / Woche ab CHF 50.00. 
 

Waschen & Bügeln von persönlichen Textilien 

Sie möchten Ihre eigenen Sachen waschen? Kein Problem. Im Geschoss Minus 1, 
Hausseite B, stehen Waschmaschinen und Tumbler, sowie eine Bügelstation zu 

Ihrer Verfügung. Bitte halten Sie sich an die Waschküchenordnung, jeder freut 
sich, wenn alles sauber ist.  

Falls Sie einen Wäscheservice suchen, empfehlen wir Ihnen folgende Adressen: 
• Wäscherei am Dom, Webergasse 24a, 9000 St. Gallen 

  www.waeschereiamdom.ch mit Bring- und Abholservice 
• Migros Textil Fresh beim nahegelegenen Migros-Supermarkt Lachen 
 

Behörden 
Bevölkerungsdienste, Rathaus, Poststrasse 28, 9001 St. Gallen,  

Tel: +41 71 224 44 00 
Migrationsamt, Oberer Graben 38, 9001 St. Gallen, Tel: +41 58 229 31 11 

Strassenverkehrsamt, Frongartenstrasse 5, 9001 St. Gallen,  
Tel: +41 58 229 22 22 
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Café Füger im Erdgeschoss und auf der Dachterrasse 
Im Erdgeschoss befindet sich das traditionelle und innovative Café Füger. Egal ob 
ein knuspriges Gipfeli zum Frühstück unter der Woche oder zu leckeren Brötchen 

und einem feinen Zopf beim Sonntagsbrunch mit Freunden oder Familie. Wie wäre 
es mit einer kleinen Auszeit mit Kaffee und Kuchen? Ausserdem gibt es auch noch 

ein täglich wechselndes Mittagsangebot. All das und noch einiges mehr bietet das 
Familienunternehmen mit hauseigenen, regionalen Spezialitäten. 
Am Dienstag bleiben das Café und die Bäckerei geschlossen. 

 

D 
 
Depot beim Auszug 

Wenn Sie Ihren Auszugstag noch ohne Koffer nutzen möchten, bewahren wir Ihr 
Gepäck gerne bei uns auf. Haben Sie grösseres Inventar zu verstauen? Dann kann 

ein Kellerabteil bei uns gemietet werden. 
 

E 
 

Eingang für Mieter 
Bitte benutzen Sie nach Ihrem Check-In den Hintereingang -1. Dort funktioniert 
Ihre Wohnungskarte auch ausserhalb der Öffnungszeiten. 
 

Einkaufen in der Nähe 
Supermarkt: Migros Lachen, Ulmenstrasse 11, 9000 St. Gallen 
Öffnungszeiten: MO – FR 7.30 Uhr - 19.00 Uhr / SA 7.30 Uhr – 17.00 Uhr / SO geschlossen 

Lachen Drogerie inklusive Post, Ulmenstrasse 9, 9000 St. Gallen 
Öffnungszeiten: MO – FR 8.00 Uhr - 19.00 Uhr / SA 9.00 Uhr – 17.00 Uhr / SO geschlossen 
 

Einkaufsmöglichkeit am Sonntag 
Diverse Einkaufsmöglichkeiten am Hauptbahnhof St. Gallen 

Tankstellenshop Migrol Zürcher Strasse 114, St. Gallen Bruggen, 500m Richtung 
St. Gallen Bruggen 

Tankstellenshop Avia, Oberstrasse 137, St. Gallen, 1 km südöstlich Richtung 
Güterbahnhof 
 

Empfang mit Öffnungszeiten 
Wir sind von Montag bis Freitag von 08.00 Uhr bis 11.45 Uhr und von 13.15 Uhr 
bis 17.00 Uhr für Sie da. Ausserhalb dieser Öffnungszeiten und am Wochenende 

sind wir für Notfälle unter folgender Nummer +41 79 894 60 15 erreichbar. 
 

Elektronische Geräte 

Sämtliche Geräte in der Kochnische stehen zur Nutzung bereit. Die Infobox mit 
den Bedienungsanleitungen befindet sich in einem Küchenschrank. In Ihrer 

Wohnung verfügen Sie über einen persönlich verschlüsselten Highspeed 
Internetzugang / WLAN. Die Nutzung dieses WLANs ist im Mietpreis inbegriffen. 
 

  



 
 

F 
 

Fahrräder / Abstellplatz 
In der Tiefgarage Minus 1 befindet sich ein Abstellplatz für Zweiräder. 
Wir empfehlen Ihnen folgende Fahrradvermietung in St. Gallen: 

Velo Legi, Rorschacher Strasse 221, 9000 St. Gallen, Tel: +41 71 244 20 90 
Rent a Bike AG, Bahnhofplatz 2, 9000 St. Gallen, Tel: +41 41 921 05 75 

 
Feuer / Feuerlöscher / Fluchtplan 
Eine moderne Brandmeldeanlage sorgt für Ihre Sicherheit. Bei Rauch oder Feuer 

wählen Sie bitte die Nummer 118. Die Aufzüge nicht mehr benutzen! Die 
Feuerlöscher sind deutlich auf jedem Flur gekennzeichnet. Folgen Sie ruhig den 

Anweisungen der Sicherheitsbeauftragten und begeben Sie sich zum unten-
stehenden Treffpunkt hinter dem Boardinghouse.  
Treffpunkt: Gegenüber Eingang A an der Ulmenstrasse 6 im Eingang!  
 

Flughafenentfernung 
Flughafen Altenrhein       30 Minuten mit dem Auto 

Flughafen Friedrichshafen / Deutschland       1 1/2 Stunde mit dem Auto 
Flughafen Zürich      1 Stunde mit ÖV oder Auto 
 

Frottiertuchwechsel 
Wir denken ökologisch und bitten Sie uns dabei zu unterstützen. Die Wäsche wird 

bei jeder Reinigung gewechselt. Brauchen Sie mehr Frottierwäsche? Geben Sie uns 
doch einfach kurz Bescheid und Sie bekommen, für einen kleinen Aufpreis, die 
gewünschte, zusätzliche Wäsche. 

 

G / H 
 
Haarföhn / Haartrockner 

Ein Haarföhn befindet sich in Ihrem Badezimmer. 
 

Haustiere 

Haustiere sind im Boardinghouse nicht erlaubt. 
 

I 
 

Inventar 
Sämtliches Küchen- und Badinventar steht Ihnen im Zimmer zur Verfügung. Wir 

bitten Sie, mit allen Sachen sorgsam und fachgerecht umzugehen. Wir sind Ihnen 
sehr dankbar, wenn Sie uns bei Verlust oder einem Schadenfall informieren, damit 
wir für entsprechenden Ersatz sorgen können. Wie im Mietvertrag verankert, 

werden wir Ihnen bei einem selbstverschuldeten Schaden des Kleininventars die 
Kosten (auch im Nachhinein) verrechnen. 
 

Internetzugang 
Stellen wir Ihnen gerne zur Verfügung. Bei der Anreise erstellen Sie selbst Ihr 

individuelles Login für Ihr Studio / Ihre Wohnung, damit Ihre Daten gesichert sind. 
 

  



 
 

K 
 

Kasse / Kreditkarten 
Wir akzeptieren Bargeld in Schweizer Franken und Euroscheinen (zum jeweiligen 
Tageskurs, Wechselgeld in CHF), alle gängigen Kreditkarten, Eurocard / 

MasterCard, Visa, Maestro und Twint. American Express wird nicht akzeptiert.  
 

Kopfkissen 

Wünschen Sie ein weiteres Kopfkissen? Geben Sie uns bitte kurz Bescheid, wir 
bringen Ihnen gerne ein Kissen ins Studio. 

 

L 
 
Lärmbelästigung 

Bitte halten Sie sich an unsere Hausordnung, dann ist wohlfühlen für alle Bewohner 
gewährleistet. Bei Lärmbelästigung von aussen, wenden Sie sich bitte direkt an 
die Polizei. 

 
M 
 

Mietverhältnisende 
Bitte beachten Sie, dass Ihnen die Wohnung am Auszugstag bis 10.00 Uhr zur 

Verfügung steht. Sollten Sie die Wohnung länger benötigen, lassen Sie uns das 
bitte wissen, wir kommen Ihnen gerne (im Rahmen unserer Möglichkeiten) 
entgegen. Bitte informieren Sie uns bereits am Vortag. 
 

Menschen mit einer Körperbeeinträchtigung oder Behinderung 
Das Boardinghouse verfügt über behindertengerechte, barrierefreie Übergänge 

und Liftanlagen. 

 
N 
 
Notausgänge 

Beachten Sie bitte die Hinweise in Ihrem Zimmer sowie die grünweisse 
Fluchtwegbeschilderung im gesamten Haus und begeben Sie sich zum 
untenstehenden Treffpunkt hinter dem Boardinghouse. 

Treffpunkt: Gegenüber Eingang A an der Ulmenstrasse 6 im Eingang!  
 

Notfallnummer 

Während den oben angeführten Öffnungszeiten sind wir gerne für Sie da.  
Bei dringenden Notfällen erreichen Sie uns unter +41 79 894 60 15. 

 

O 
 
Öffentlicher Verkehr 

Die Bus-Haltestelle Lachen befindet sich direkt an der Zürcher Strasse, 50 m vom 
Boardinghouse entfernt. Die Busse fahren im 12-Minutentakt.  
Buslinie 1: Winkeln-Lachen-Bahnhof SG-Marktplatz-Kantonsspital-Stephanshorn 

Buslinie 2: Wolfganghof-Lachen-Bahnhof SG-Marktplatz-Kantonspital-Guggeien 
Haltestelle Stahl: direkter Bus nach Gossau über die Industrie West und Mettendorf  

 
 



 
 

 

 

P 
 
Polizei 

Stadtpolizei St. Gallen, Vadianstrasse 57, 9001 St. Gallen, Tel: +41 71 224 60 00 
Internationaler Notruf 117 

 
Private Spa 
Unsere Private Spas sind auf der 5. Etage und können exklusiv von Ihnen gemietet 

werden. Erleben Sie 3.5 Stunden Wellness pur, in unseren Wohlfühloasen über den 
Dächern von St. Gallen. Für weitere Informationen wenden Sie sich bitte direkt an 

uns. 
 

Parkplätze 

Das Boardinghouse verfügt über eine eigene Tiefgarage. Die Kosten für die 
Vermietung der Parkplätze gleicht sich Ihrer Aufenthaltsdauer an und wird in der 
Offerte gerne aufgeführt. Es stehen auch Ladestationen für Elektroautos zur 

Verfügung. 

 
R 
 
Radio 

Das Radio wird mit der Fernbedienung des Fernsehers bedient und es stehen Ihnen 
eine Vielzahl von Radioprogrammen zur Verfügung. Eine Senderliste mit den 
wichtigsten Sendern finden Sie bei den Bedienungsanleitungen. 
 

Reinigung 
Unsere Studios / Wohnungen werden wöchentlich gereinigt, bei kürzeren Aufent-

halten beim Auszug. Zu dieser wöchentlichen Reinigung gehören auch der 
Neubezug der Betten sowie der Austausch der Frottierwäsche. Um «kleinere 

Unfälle» in der Wohnung zu beseitigen, finden Sie im Schrank ein Putz-Set, 
welches zu unserem Inventar gehört. Sollte ein grösseres Malheur geschehen, so 
bitten wir Sie um Information, damit eventuelle Schäden so klein wie möglich 

gehalten werden können. 

 
S 
 
Starter-Kit 

Kommen Sie an und fühlen Sie sich sofort zu Hause; im Mietpreis inbegriffen sind: 
-  Kaffeekapseln, Teebeutel, Kaffeerahm, Zucker, Salz, Pfeffer  

-  WC-Papier, Seife, Duschgel, Shampoo, Reinigungsmittel für 

Geschirrwaschmaschine, 1 Gebührenpflichtiger Abfallsack  
 

Schlüsselabgabe bei Mietablauf 

Bitte vereinbaren Sie mit uns einen Abgabetermin, damit wir die Wohnung noch 
kontrollieren können und halten Sie die Schlüsselkarten zur Rückgabe an uns 
bereit. 

 
 

 
 



 
 

 

T 
 
Taxi 
Sprenger Taxi AG, St. Gallen, Tel. +41 71 333 33 33 

Herold Taxi AG, St. Gallen, Tel. +41 71 222 27 77 
 

TV 

Unser SMART TV bietet eine Vielzahl von Sendern zur Auswahl. Sie können sich 
auch über den Fernseher wecken lassen. (Taste «Alarm» drücken und den 

Anweisungen folgen). 

 

W 

 

W-LAN 
In Ihrer Wohnung verfügen Sie über einen gratis Highspeed Internetzugang und 

WLAN. 
Login: Wohnungsnummer wählen, eigenes Login und eigenes Passwort eingeben 

 
Z 
 
Zimmertemperatur 

Zu warm oder zu kalt? Sie können die Temperatur in Ihrer Minergie Wohnung beim 
Schalter am Türeingang selbst regulieren. Wichtig: auf dem Schalter befindet sich 

ein Solarladepanel, welches keine Daten anzeigt. 
 

Zwischenrechnung / Vorauszahlung 

Bei Bedarf können Sie, während unseren offiziellen Öffnungszeiten, eine 
Zwischenrechnung verlangen und direkt bezahlen. Ansonsten erhalten Sie 
spätestens 5 Tage vor Ablauf Ihrer aktuellen Miete die neue Rechnung per E-Mail. 
 

Zustellbett / Bettsofa 
Einige der Wohnungen verfügen über ein zusätzliches Bettsofa, welches von einer 

erwachsenen Person oder auch von zwei Kindern zum Schlafen benutzt werden 
kann. 
 

Last but not least… 
…. Es gibt für uns kein schöneres Vergnügen als einen Mieter dadurch zu 

überraschen, dass man ihm mehr gibt, als er erwartet hat. 
 

Für jegliche Anregung, Kritik, Lob oder auch im Falle von aussergewöhnlichen 
Situationen im und um unser Boardinghouse stehen wir Ihnen sehr gerne Rede 

und Antwort, denn nur so können wir noch besser werden.  
 

Wir freuen uns auf ein persönliches Gespräch mit Ihnen. 


